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10
月
12
日
、
組
合
は
会
社

と
団
体
交
渉
を
行
い
、
７
月

と
10
月
の
減
給
に
つ
い
て
追

及
し
ま
し
た
。

会
　
極
め
て
条
件
を
厳
格
に

見
て
慎
重
に
ラ
イ
ン
が
判
断

し
て
い
る
。
人
事
は
ラ
イ
ン

に
よ
る
判
断
を
支
持
す
る
。

組
　
減
給
は
５
％
と
な
っ
て

い
る
が
、
そ
の
根
拠
は
何
か
。

会
　
業
績
が
低
く
改
善
が
見

ら
れ
な
い
者
を
減
給
し
た
。

給
与
の
基
準
額
が
変
わ
る
。

組
　
現
在
組
合
と
会
社
の
協

議
中
と
な
っ
て
お
り
組
合
の

合
意
が
な
け
れ
ば
減
給
で
き

な
い
。

会
　
手
続
き
的
な
話
し
合
い

は
ま
た
別
で
あ
る
。

＊
会
社
は
今
回
の
団
交
で
も
、

減
給
５
％
の
根
拠
を
説
明
で

き
ま
せ
ん
で
し
た
。
一
方
的

不
利
益
変
更
を
会
社
の
見
解

の
み
で
強
行
す
る
こ
と
は
許

さ
れ
ま
せ
ん
。
根
拠
と
な
る

デ
ー
タ
を
何
も
開
示
せ
ず
、

会
社
の
好
き
な
よ
う
に
減
給

が
可
能
で
あ
れ
ば
、
労
働
者

の
権
利
は
な
く
な
っ
た
の
と

同
じ
で
す
。

会
　
Ｐ
Ｉ
Ｐ
の
実
施
の
有
無

に
か
か
わ
ら
ず
改
善
が
見
ら

れ
ず
こ
れ
か
ら
も
改
善
の
見

込
み
の
な
い
社
員
に
対
し
て

減
給
し
た
。

組
　
減
給
は
受
け
入
れ
ら
れ

な
い
。
絶
対
に
譲
歩
し
な
い
。

ど
の
よ
う
な
判
断
が
行
わ
れ

た
の
か
。

会
　
①
改
善
を
判
定
す
る
状

況
に
な
か
っ
た
人
　
②
改
善

し
た
人
　
③
改
善
し
な
か
っ

た
人
の
３
種
に
分
け
た
の
で
、

そ
の
資
料
を
後
で
提
出
す
る
。

組
　
具
体
的
に
２
か
月
間
の

改
善
猶
予
を
与
え
た
の
で
あ

れ
ば
減
給
判
断
に
至
っ
た
デ

ー
タ
を
示
せ
。
達
成
不
可
能

な
数
値
目
標
だ
と
聞
い
た
。

会
　
そ
れ
ぞ
れ
バ
ン
ド
に
相

応
し
た
数
値
が
設
定
さ
れ
て

い
る
。

＊
ラ
イ
ン
が
最
初
か
ら
減
給

が
目
的
で
あ
る
場
合
、
ま
た

減
給
の
目
標
人
数
が
あ
っ
た

と
推
測
で
き
る
中
で
公
正
な

判
断
が
さ
れ
た
と
は
思
え
ま

せ
ん
。

上
　
不
利
益
変
更
が
行
わ
れ

る
職
場
に
つ
い
て
全
て
デ
ー

タ
を
取
り
問
題
の
な
い
こ
と

を
明
ら
か
に
す
べ
き
だ
。

組
　
減
給
を
５
％
と
し
た
の

は
ラ
イ
ン
が
決
め
た
の
か
。

会
　
ラ
イ
ン
か
ら
レ
ポ
ー
ト

が
あ
り
、
人
事
が
承
認
し
た

も
の
で
あ
る
。

組
　
減
給
を
行
っ
た
ラ
イ
ン

の
団
交
出
席
を
求
め
る
。
減

給
の
根
拠
は
何
か
。

会
　
就
業
規
則
を
変
更
し
、

労
基
法
８
、
９
条
や
格
付
規

定
６
条
３
項
で
あ
る
。

＊
減
給
率
は
、
５
％
の
人
も

い
れ
ば
そ
れ
以
下
の
人
も
い

る
と
人
事
は
述
べ
て
い
ま
す
。

そ
れ
を
決
定
し
た
の
は
ラ
イ

ン
で
あ
り
、
人
事
は
そ
れ
を

追
認
し
た
に
過
ぎ
な
い
。
ま

た
就
業
規
則
を
変
更
す
れ
ば
、

減
給
が
可
能
で
あ
る
と
い
う

会
社
の
安
易
な
考
え
方
に
驚

か
さ
れ
ま
す
。

会
　
Ｐ
Ｉ
Ｐ
に
入
ら
な
か
っ

た
か
ら
と
い
っ
て
業
務
改
善

を
行
わ
な
い
訳
で
は
な
い
。

組
　
Ｐ
Ｉ
Ｐ
が
裏
で
動
い
て

い
た
と
言
う
事
か
。
Ｐ
Ｂ
Ｃ

と
Ｐ
Ｉ
Ｐ
で
二
度
も
減
給
さ

れ
る
の
は
不
合
理
で
あ
る
。

人
事
と
ラ
イ
ン
と
一
体
で
評

価
と
い
う
が
何
を
根
拠
に
改

善
の
見
込
み
が
な
い
と
判
断

し
た
の
か
。
デ
ー
タ
を
示
せ
。

会
　
今
具
体
的
に
な
い
。

＊
裏
Ｐ
Ｉ
Ｐ
と
は
、
本
人
に

目
標
も
知
ら
せ
ず
上
司
が
勝

手
に
実
施
す
る
方
法
で
す
。

後
で
騙
さ
れ
た
こ
と
を
知
っ

た
と
き
は
、
降
格
・
減
給
に

な
っ
て
い
ま
す
。

組
　
降
格
と
減
給
の
違
い
は

何
か
。

会
　
同
一
部
門
に
低
位
の
職

務
が
あ
れ
ば
降
格
が
あ
る
。

低
位
の
職
務
が
な
け
れ
ば
減

給
と
な
る
。

組
　
降
格
に
よ
り
職
務
内
容

は
変
わ
る
の
か
。

会
　
変
わ
る
。

組
　
降
格
さ
れ
て
も
職
務
内

容
が
変
わ
っ
て
い
な
い
者
が

い
る
。
バ
ン
ド
を
戻
す
べ
き

だ
。

会
　
調
べ
て
確
認
す
る
。

＊
降
格
さ
れ
て
、
職
務
内
容

が
同
じ
と
言
う
人
が
い
る
の

が
実
態
で
す
。
す
な
わ
ち
、

降
格
す
る
こ
と
が
目
的
だ
か

ら
こ
の
よ
う
な
こ
と
が
起
こ

る
の
で
す
。

組
　
来
年
以
降
も
減
給
は
継

続
す
る
の
か
。

会
　
継
続
す
る
予
定
で
あ
る
。

組
　
円
高
の
影
響
で
日
本
人

の
給
与
は
高
い
と
思
わ
れ
、

そ
の
た
め
Ｐ
Ｉ
Ｐ
が
行
わ
れ

て
い
る
と
い
う
の
が
私
た
ち

の
判
断
だ
。
他
の
外
資
系
会

社
で
も
同
じ
傾
向
が
見
ら
れ

る
。
こ
れ
で
は
日
本
Ｉ
Ｂ
Ｍ

と
い
う
企
業
が
栄
え
る
こ
と

は
な
い
。
人
減
ら
し
で
一
時

的
に
利
益
は
出
て
も
長
期
で

は
衰
退
す
る
。

＊
会
社
は
、
来
年
も
減
給
を

継
続
す
る
と
言
っ
て
ま
す
。

組
合
は
、
全
従
業
員
の
昇
給

を
行
う
こ
と
で
生
活
が
保
障

さ
れ
職
場
が
活
性
化
す
る
主

張
し
て
い
ま
す
。

組
　
５
月
に
Ｕ
Ｓ
の
Ｃ
Ｅ
Ｏ

が
株
主
向
け
に
中
期
計
画
の

発
表
が
あ
り
、
リ
ス
ト
ラ
に

言
及
し
て
い
る
。
大
規
模
な

リ
ス
ト
ラ
が
今
後
あ
る
の
か
。

会
　
大
幅
な
リ
ス
ト
ラ
は
承

知
し
て
い
な
い
。

＊
組
合
に
は
大
規
模
リ
ス
ト

ラ
の
情
報
が
寄
せ
ら
れ
て
い

ま
す
。
ま
た
大
和
の
賃
貸
契

約
は
、
２
０
１
３
年
３
月
ま

で
あ
り
ま
す
が
、
展
望
を
示

せ
ず
、
閉
鎖
の
方
向
性
は
変

わ
っ
て
い
ま
せ
ん
。

（
注
）

組
　
　
組
合

上
　
　
Ｊ
Ｍ
Ｉ
Ｕ
上
部
団
体

会
　
　
会
社

中
央
団
交
　
不
利
益
変
更
に
つ
い
て
厳
し
く
追
及

会
社
は
根
拠
を
示
さ
ず   

５
％
減
給
を
通
告

ライン担当殿　貴方の部下にこんな人はいませ

んか？

・仕事の能率が低下する。

・仕事のミスやロスが増える。

・遅刻／早退／欠勤が多くなる。

・あいさつやつきあいを避けるようになる（孤立）

・他人の言動を気にする。

・態度が落ち着かずイライラする。

・口数が少なくなる（または多くなる。）

・考え込むようになる。

・ささいなことで腹を立てたり反抗する。

これらはメンタルヘルス不調のサインとなる行

動です。誰かの顔が浮かびませでしたか。

以下に職場で注意すべきストレス要因を抽出し

ました。思い当たることはありませんか。

・長時間労働（過重労働）

・・・長時間労働による精神的疲労は、うつ病

などのメンタルヘルス不調を発症させる有力な

要因である。（めやすとして、月45時間以上）

・自信を失う体験・・・

仕事上の大きな失敗、低い人事査定、昇進の遅れ、

左遷、上司からの叱責など。

・社会的に糾弾される立場に追い込まれる・・・

社会的に重大な事件や事故の責任の追及、世間

の厳しい批判など。　　　

・孤立無援の状況・・・単身での海外勤務、客

先に１人で常駐しての業務遂行、職場での孤立

など。

たとえ職場にストレス要因が認められなくても、

勤務態度や言動に変化が見られた部下に対して

は必ず声をかけ心身の状態を確認しましょう。

そして、その必要があると認めるときは、当該

労働者の実情を考慮して、就業場所の変更、作

業の転換、労働時間の短縮、深夜業の回数の減

少などの措置を講ずるほか、報告その他の適切

な措置を講じなければならないとされています。

（ＯＳＡ）

ライン担当殿

貴方の部下の健康管理にきちんと

向き合っていますか

勤
務
評
価
は
ラ
イ
ン
の
さ
じ
加
減
ひ
と
つ

減
給
予
告
は
合
意
が
な
け
れ
ば
無
効

執
拗
な
嫌
が
ら
せ

の
実
態

達
成
不
可
能
な

目
標
設
定

　
２
０
１
０
年
６
月
８
日
、

坪
田
取
締
役
専
務
執
行
役
員

は
、
バ
ン
ド
７
以
下
の
社
員

に
対
し
て
も
、
７
月
１
日
付

で
現
Ｒ
ｅ
ｆ
ｅ
ｒ
ｅ
ｎ
ｃ
ｅ

　
Ｓ
ａ
ｌ
ａ
ｒ
ｙ
の
５
％
を

賞
与
基
準
額
か
ら
減
額
す
る

と
発
表
し
ま
し
た
。

　
し
か
し
組
合
は
会
社
と
こ

の
件
で
合
意
に
至
っ
て
い
ま

せ
ん
。
理
由
は
、
会
社
が
５

％
減
給
の
根
拠
を
説
明
で
き

な
い
こ
と
、
組
合
が
要
求
し

て
い
る
情
報
の
開
示
を
し
な

い
と
こ
ろ
に
あ
り
ま
す
。

　
そ
れ
に
も
か
か
わ
ら
ず
、

10
月
12
日
に
な
っ
て
会
社
は

Ｓ
Ｔ
Ｈ
（
セ
ー
ル
ス
ト
ラ
ン

ザ
ク
シ
ョ
ン
ハ
ブ
）
２
人
の

組
合
員
に
対
し
て
減
給
予
告

を
行
っ
て
き
ま
し
た
。
こ
の

よ
う
な
横
暴
な
一
方
的
不
利

益
変
更
は
許
さ
れ
ま
せ
ん
。

　
こ
の
２
人
の
組
合
員
は
現

在
２
ｎ
ｄ
直
属
と
な
っ
て
い

ま
す
が
、
以
前
の
上
司
で
あ

っ
た
１
ｓ
ｔ
ラ
イ
ン
は
非
常

に
激
し
や
す
い
性
格
で
知
ら

れ
て
い
ま
す
。

　
こ
の
１
ｓ
ｔ
ラ
イ
ン
の
嫌

が
ら
せ
行
為
は
特
に
２
人
の

組
合
員
に
集
中
し
、
周
囲
の

社
員
は
自
分
た
ち
に
火
の
粉

が
か
か
ら
な
い
よ
う
普
段
か

ら
細
心
の
注
意
を
払
っ
て
い

ま
す
。

　
そ
の
中
で
、
２
人
の
組
合

員
は
度
重
な
る
退
職
強
要
と

誹
謗
や
暴
言
な
ど
の
パ
ワ
ー

ハ
ラ
ス
メ
ン
ト
を
受
け
て
い

ま
し
た
。

　
減
給
は
、
就
業
規
則
の
格

付
規
程
第
６
条
「
業
績
が
職

務
内
容
に
対
し
て
著
し
く
低

い
と
判
断
さ
れ
た
場
合
は
、

本
給
（
中
略
）
減
額
す
る
こ

と
が
あ
る
」
に
基
づ
い
て
い

ま
す
が
、
両
組
合
員
の
「
業

績
が
著
し
く
低
い
」
と
い
う

評
価
に
正
当
性
は
な
く
、
退

職
に
追
い
込
む
た
め
の
達
成

不
可
能
な
目
標
設
定
と
あ
ら

か
じ
め
決
め
ら
れ
た
低
評
価

と
言
え
ま
す
。
沖
縄
の
Ｓ
Ｔ

Ｈ
サ
ポ
ー
ト
グ
ル
ー
プ
業
務

実
績
の
２
倍
と
い
う
無
謀
な

業
務
処
理
量
を
達
成
目
標
と

し
て
事
実
上
強
制
し
、
形
式

上
は
組
合
員
の
自
主
申
告
に

な
っ
て
い
る
の
で
す
。

　
こ
の
例
に
限
ら
ず
、
勤
務

評
価
は
ラ
イ
ン
の
さ
じ
加
減

ひ
と
つ
で
決
ま
り
、
ま
っ
た

く
客
観
性
が
あ
り
ま
せ
ん
。

ラ
イ
ン
は
部
下
に
達
成
不
可

能
な
目
標
を
押
し
付
け
、
自

由
に
低
評
価
を
つ
け
る
こ
と

が
で
き
る
の
で
す
。

　
退
職
タ
ー
ゲ
ッ
ト
に
は
、

性
格
が
お
と
な
し
い
も
の
、

病
気
が
ち
な
も
の
、
ラ
イ
ン

に
反
抗
し
な
い
も
の
、
つ
ま

り
易
々
と
退
職
プ
ロ
グ
ラ
ム

に
乗
っ
て
き
そ
う
な
社
員
を

狙
う
の
が
常
套
手
段
で
す
。

今
回
減
給
処
分
を
受
け
た
組

合
員
も
退
職
タ
ー
ゲ
ッ
ト
に

な
っ
て
い
る
の
で
す
。

　
減
給
予
告
は
従
業
員
の
合

意
が
な
け
れ
ば
本
来
無
効
で

あ
り
、
組
合
は
こ
の
２
組
合

員
へ
の
減
給
予
告
に
厳
重
抗

議
し
、
闘
っ
て
い
き
ま
す
。


